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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

PRO PRODEJ ZBOZi DEZA, a.s.
s Winnosti od 1.1.2010

Uvodni ustanoveni

. Tyto VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY PRO PRODEJ ZBOZi

DEZA, a.s. (dale jen ,vSeobecné obchodni podminky") se pouZiji na

pravni vztahy vzniklé pti PRODEJI ZBOZi obchodni spole¢nosti

PSC 757 28, IC 00011835, zapsané v obchodnim rejstiku

vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil B, viozka 120 (déale

jen ,prodavajici“) tretim osobam jakoZzto kupujicimu.

Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou nedilnou souéasti kupni

smlouvy nebo ramcové kupni smlouvy (dale jen ,smlouva“), pokud

se smluvni strany ve smlouvé nedohodnou jinak. Odchylky od

jednotlivych ustanoveni téchto vS§eobecnych obchodnich podminek

Ize sjednat dohodou smluvnich stran ve smlouvé.

Odchylnd ujednani ve smlouvé maji prednost pred témito

vSeobecnymi obchodnimi podminkami.

Tyto vSeobecné obchodni podminky se vztahuji rovnéz na smlouvy

vzniklé mezi prodavajicim a kupujicim na zakladé pisemné

objednavky kupujiciho a potvrzené prodavajicim. Prodavajici

akceptuje pouze pisemné objednévky dorucené osobné, postou,

faxem do sidla prodavajiciho nebo elektronicky e-mailem, které

obsahuji nasledujici nélezitosti:

« Uplnou identifikaci subjektu kupujiciho (obchodni firma a sidlo,
IC, DIC, pokud je platcem DPH, kontaktni osobu, vé&. kontaktu),

« presnou identifikaci predmétu objednavky,

e mnoZstvi objednaného zbozi,

* misto a zplsob pInéni,

* jméno a podpis opravnéného zastupce kupujiciho.

Na zéakladé objednavky vystavi prodavajici kupujicimu pisemné

potvrzeni objednavky obsahujici druh, cenu a mnoZzstvi zboZzi, které

se zavazuje dodat kupujicimu, popf. jinym zpGsobem objednavku

potvrdi.

Dodani zbozi

. Prodavajici je povinen dodat zbozi kupujicimu podle smlouvy

v uréitém misté a ¢ase.
Zbozi je dodano kupujicimu, je-li zbozi dano k dispozici kupujicimu
podle dodaci dolozky INCOTERMS, sjednané ve smlouvé. Neni-li
ve smlouvé stanoveno jinak, aplikuji se INCOTERMS 2000 vydané
Mezinarodni obchodni komorou v Pafizi.
Pokud neni ve smlouvé dohodnuto jiné misto, je mistem plnéni
sidlo prodavajiciho. JestliZe smlouva zahrnuje pfepravu zboZi,
povazuje se za dodani zboZi jeho predani prvnimu dopravci
k pfepraveé pro kupuijiciho.
Prodavajici je povinen dodat zbozi:
a) dne, ktery je uréen ve smlouvé nebo urcitelny podle smlouvy;
b)  kdykoli b&hem Ihity, ktera je ve smlouvé ur€ena nebo podle
smlouvy urgitelnd, ledaze z okolnosti vyplyva, Zze dobu dodani
uréuje kupujici jinym zpGsobem, nebo
c) v pfiméfené Ihdté po uzavieni smlouvy v ostatnich pfipadech.
Kupujici neni opravnén pozadovat dodani zbozi a prodavajici neni
povinen dodat zbozi, pokud by vySe vSech zavazku kupujiciho
evidovanych u prodavajiciho po dodani tohoto zbozi byla vyssi nez
aktualni Gvérovy limit stanoveny prodavajicim, tj. max. povoleny
stav otevienych pohledavek stanoveny prodavajicim na zakladé
vyhodnoceni kreditniho rizika kupujiciho. Na zakladé Zadosti
informuje prodavajici kupujiciho o jeho aktualnim Gvérovém limitu.

Zvlastni ustanoveni o dodani zbozi v Zelezni  €nich cisternach
Kupuijici je povinen vyprazdnit cisterny a predat prdzdné cisterny
zpét dopravci bez zbyte¢ného odkladu po dodani zbozi, nejpozdéji
v8ak do 48 hodin po dodéani zboZzi, neni-li ve smlouvé stanoveno
jinak.

Kupujici je povinen oznamit prodavajicimu dodani zboZzi s tim,
neprokaze-li kupujici s vylouéenim vSech pochybnosti jinak, méa se
za to, Ze zbozi v cisternach obdrzel ve Ihaté pro dodani zbozi dle
¢l. 2 téchto vSeobecnych obchodnich podminek.

Nebude-li mozno cisterny pro jejich technické vady vyprazdnit, je
kupujici povinen o tom prodavajiciho ihned informovat. Kupujici
neni opravnén odeslat nevyprazdnénou cisternu  zpét
prodavajicimu.

Zjisti-li  kupuijici pfi vyprazdriovani cisteren vadu zboZzi, je kupujici
povinen ihned zastavit vyprazdiovani cisteren a bez prodleni
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informovat o tom prodavajiciho. Dale se postupuje podle ¢l. 5
téchto vSeobecnych obchodnich podminek.

Kupuijici je povinen na cisterné odstranit vSechny plvodni plomby a
pred jejim zpétnym pfedanim dopravci ji opatfit svymi novymi
plombami.

Mnozstvi a kvalita zbozi

Prodavajici musi dodat zboZi kupujicimu v mnoZzstvi, kvalité a
provedeni, jak uréuje smlouva, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak.

Povinnost prodavajiciho dodat kupujicimu sjednané mnoZzstvi zboZzi
se povazuje za splnénou, pokud mnozstvi skute¢né dodaného
zboZi se bude liSit od mnoZstvi zboZi sjednaného ve smlouvé o
maximalné 10%.

Kvalita dodavaného zboZi je
dokumentech pfi dodavce zbhozi.
Prodavajici musi zabalit nebo opatfit zbozi tak, jak urc¢uje smlouva.
Pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak, zajistuje prodavajici
dodavku zboZi v obalech, které standardné pouziva prodavajici pro
dany druh zbozi.

deklarovana v pravodnich

Odpov édnost za vady zbozi

Pokud dodané zbozi neodpovidd co do mnoZstvi, jakosti,

provedeni nebo baleni podminkdm stanovenym ve smlouvé, méa

zbozi vady. Vady =zboZi je kupujici povinen prodavajicimu
hodnovérnym zplsobem prokazat.

Kupuijici je povinen prohlédnout zboZi nebo zajistit jeho prohlidku

bez zbyte¢ného odkladu po dodani zbozi, nejpozdéji vSak do tfi (3)

dnl od dodéani zbozi.

Jestlize smlouva obsahuje prepravu zbozi, mize byt prohlidka

odloZena az do doby, kdy zboZi dojde do mista urceni. V takovém

pfipadé je povinen kupujici prohlédnout zboZi nebo zajistit jeho
prohlidku do tfi (3) dnu od jeho doru¢eni do mista uréeni.

Vady zjisténé pfi prohlidce je kupujici povinen pisemné oznamit

(reklamovat) prodavajicimu nejpozdéji do sedmi (7) kalendarnich

dnu od provedeni prohlidky. Vady zjistitelné laboratornim rozborem

je kupujici povinen pisemné oznamit prodavajicimu do 14

kalendarnich dnd od provedeni prohlidky.

Uplatnéni hmotnostnich rozdilt, poSkozeni oball, nekvalitu nebo

znehodnoceni zbozi musi kupujici v rdmci uplatnéné reklamace

dolozit prodavajicimu i dokladem potvrzenym nezavislou kontrolni
spole¢nosti (odbornou trfeti osobou). Zjisti-li kupujici poSkozeni
dopravniho prostfedku nebo okolnosti nasvédcujici Gbytku zboZzi, je
povinen pozadat dopravce o prevazeni zasilky a v pfipadé zjisténi

odchylky od hmotnosti, uvedené v prepravnim dokladu, pozadat o

sepsani prislusného zapisu (u prepravy po Zeleznici — komeréni

zapis CD) a reklamaci uplatnit u dopravce. Hmotnostni rozdily u

zasilek, prepravovanych po Zeleznici se feSi na zakladé

Ptepravniho Fadu CD.

Prodavajici nenese odpovédnost zvad zboZzi, jestlize kupujici

neozndmi prodavajicimu povahu téchto vad ve vySe stanovené

Ihaté poté, kdy je zjistil nebo mél zjistit.

Kupuijici je povinen uskladnit zboZi, ohledné néhoZ uplatriuje vady,

oddélené od ostatniho zbozi a nesmi se zboZim nakladat

zpusobem, ktery by mohl ztizit nebo znemoznit kontrolu
reklamovanych vad prodavajicim. Prodavajici je opravnén vyslat
své zastupce nebo zastupce nezavislé laboratofe ke kupujicimu za

Ucelem provéreni reklamace a kupujici je povinen umoznit

zastupcum prodavajiciho nebo nezavislé laboratofe prohlidku

zboZzi, ohledné néhoz uplatriuje vady.

Prodavajici je povinen o reklamaci rozhodnout nejpozdéji do 30

dnu od doru¢eni oznameni o vadach zbozi kupujicim.

V pfipadé uznani vad zbozi a opravnénosti

prodavajici povinen bud:

a) dodat nahradni zboZzi v objemu odpovidajicimu
reklamovanému zbozi ve Ihaté tficeti (30) dnli od rozhodnuti o
reklamaci prodavajicim nebo

b)  poskytnout pfiméfenou slevu z kupni ceny reklamovaného
zboZzi. Prodavajici je povinen na tuto slevu vystavit dobropis,
nejpozdéji do tficeti (30) dnd od rozhodnuti o reklamaci
prodavajicim nebo

reklamace je
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c) uzavfit s kupujicim jinou dohodu o FfeSeni situace vzniklé
opravnénou reklamaci, nejpozdéji do tficeti (30) dnu od
rozhodnuti o reklamaci prodavajicim.

Za vadu zbozZi se nepovazuje ta skutecnost, liSi-li se mnozstvi

jednotlivé dodavky zboZi zjisténé prodavajicim oproti mnozstvi této

dodavky zbozi zjisténé kupujicim o +/- 0,5%.

Reklamaci skrytych vad dodaného zboZzi musi kupujici pisemné

uplatnit u prodavajiciho nejpozdéji v zaruéni Ihaté

V pfipadé potfeby prokdzat existenci vad zboZi prostfednictvim

expertniho posouzeni, hradi naklady s timto posouzenim spojené

strana, ktera takovéto expertni posouzeni zadala, s pravem uplatnit
narok na nahradu téchto nakladu vici druhé strané v pripadé, Ze
zAavér vyfizeni reklamace bude svédgit v jeji prospéch.

Platebni podminky

Prodavajici vystavi fakturu na dodané zbozi kupujicimu nejpozdéji
v den dodani zbozi, kterd bude obsahovat vSechny nalezitosti
dariového dokladu podle zékona ¢. 235/2004 Sbh. , o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni, pfipadné jinych pravnich predpis.

Pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak je faktura splatna do tficeti
(30) dnu od jejiho vystaveni.

Dnem zaplaceni se rozumi den, kdy je dluzna ¢astka pfipsana na
pFislusny Ucet prodavajiciho.

Neni-li ve smlouvé stanoveno jinak hradi kupujici veSkeré bankovni
poplatky spojené s Uhradou dluzné c¢astky na bankovni Gcet
prodavajiciho mimo poplatkd banky prodavajiciho.

V pfipadé prodleni s platbou je prodavajici opravnén pozadovat a
kupujici je povinen zaplatit Uroky z prodleni ve vysi, kter& odpovida
roéné vysi repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou, zvysené
0 sedm procentnich bodl. V kazdém kalendafnim pololeti, v némz
trvé prodleni dluznika, je vySe Uroku z prodleni zavisla na vysi repo
sazby stanovené Ceskou narodni bankou a platné pro posledni den
kalendarniho pololeti, které predchazi kalendarnimu pololeti,
v némz doslo k prodleni.

Ocitne-li se kupujici v prodleni v platbé splatnych faktur, je
prodavajici opravnén s okamzitou Gcinnosti zastavit dals$i dodavky
zboZi a odstoupit od smlouvy. Neplnéni dodavek dle predchazejici
véty neni poruSenim smlouvy a prodavajici nenese odpovédnost za
pfipadné tim zpusobené Skody.

Kupujici neni opravnén zadrzet kupni cenu nebo jeji ¢ast a nebo
reklamované zbozi z davodu jakychkoliv vlastnich narokd v0gi
prodavajicimu. Kupujici neni oprévnén jakékoliv vlastni néroky
zapogitavat na kupni cenu, a to ani tehdy, jestlize se tyto naroky
opiraji o prava zreklamaci v€as uplatnénych. Pfipadna sleva
z kupni ceny z ddvodu vady zboZi bude po zaplaceni kupni ceny
feSena dobropisem.

Nebezpe éi Skody na zboZi a vlastnické pravo

. Nebezpeci Skody na zboZi prechazi z prodavajiciho na kupujiciho

podle ve smlouvé sjednané dodaci dolozky INCOTERMS. Neni-li
ve smlouvé stanoveno jinak, aplikuji se INCOTERMS 2000 vydané
Mezinarodni obchodni komorou v Pafizi. V pochybnostech se ma
za to, Ze nebezpeci Skody na zboZi prechazi na kupujiciho
v okamziku, kdy prodavajici splnil podminky dodani zboZzi podle
smlouvy a kupujicimu je umoznéno ve stanoveném misté a Gase
nakladat se zbozim.

Neni-li dodaci doloZzka ve smlouvé sjednana, pfechazi nebezpedi
Skody na zboZzi na kupujiciho v dobé, kdy pfevezme zbozZi od
prodavajiciho, nebo jestlize tak neucini véas, v dobé&, kdy mu
prodavajici umozni nakladat se zbozim a kupujici porusi smlouvu
tim, Ze zboZi nepfevezme. Jestlize je prodavajici dle smlouvy
povinen odeslat zboZzi, pfechazi nebezpeci Skody na zboZi na
kupujiciho okamzikem, kdyZ je zboZi pfedano prvnimu dopravci pro
prepravu kupujicimu.

Vlastnické pravo ke zboZi prechazi na kupujiciho v okamziku
prechodu nebezpec¢i Skody na zbozi na kupujiciho podle
ustanoveni ¢l. 6.1 az ¢l. 6.3 téchto vSeobecnych obchodnich
podminek, pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak.

Pfechod vlastnického prava ke zboZi nebo Skoda na zboZi, ke které
doSlo po prechodu nebezpeéi Skody na zboZi na kupujiciho,
nezbavuje kupujiciho povinnosti zaplatit prodavajicimu kupni cenu.
Na kupujiciho pfechazi spolu se zbozZim i vlastnickd prava
k pramyslovym obaldm. Za obaly se ve smyslu tohoto ustanoveni
nepovazuji cisterny.

Naklady na dopravu z mista plnéni do mista uréeni hradi kupuijici.

Odstoupeni od smlouvy

Prodavajici a kupuijici jsou opravnéni odstoupit od smlouvy kromé

jingch pfipadt stanovenych témito vSeobecnymi obchodnimi

podminkami, pokud se druh& smiluvni strana dopusti podstatného
poruseni povinnosti vyplyvajicich pro ni ze smlouvy. Za podstatné
poruseni smluvnich povinnosti se povazuje zejména:

a) prodleni kupujiciho s thradou kupni ceny nebo jakychkoli
¢astek splatnych dle smlouvy nebo téchto vSeobecnych
obchodnich podminek,

b)  prodleni prodavajiciho s dodanim zbozi,

c) prodleni kupujiciho s odbérem zbozi.
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Odstoupeni od kupni smlouvy je G¢inné doru¢enim pisemného
oznameni smluvni strany odstupujici od smlouvy druhé smluvni
strané. Vzniknou-li mezi stranami pochybnosti o dni doruceni
oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy, povaZuje se za den
dorucenti tfeti den po odeslani oznameni. V oznameni o odstoupeni
od smlouvy musi byt davod odstoupeni konkrétné uveden.
Odstoupenim od smlouvy zanikaji vSechna prava a povinnosti stran
ze smlouvy, s vyjimkou prava na nahradu Skody a na zaplaceni
smluvni pokuty a ustanoveni smlouvy a téchto vSeobecnych
obchodnich podminek, které se tykaji volby prava, feSeni sporQ
mezi stranami a Upravy prav a povinnosti stran pro pfipad ukonéeni
smlouvy.

Vylou éeni odpov édnosti

Strana neni odpovédna za nespinéni jakékoliv povinnosti, mimo

zaplaceni kupni ceny, jestlize prokaze, Zze toto nesplnéni bylo

zpusobeno prekazkou, kterd nezavisela na jeji vuli, a ohledné které
nebylo moZno rozumné oc¢ekavat, Ze by s ni strana pocitala v dobé
uzavieni smlouvy, nebo Ze by tuto prekazku nebo jeji dusledky
odvratila nebo prekonala (dale jen ,vy$§i moc®). Odpovédnost za
spinéni zavazku vSak nevylucuje prekazka, kterd vznikla teprve

v dobé, kdy povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti

nebo vznikla z jejich hospodarskych poméra.

Za vy33i moc se pro Ucely této smlouvy, pokud spliuji pfedpoklady

uvedené v pfedchézejicim odstavci, povaZzuji zejména:

a) prirodni katastrofy, pozary, zemétfeseni, sesuvy pudy,
povodné, vichfice nebo jiné atmosférické poruchy a jevy
znaéného rozsahu nebo

b)  véalky, povstani, vzpoury, ob&anské nepokoje nebo stavky
nebo

c¢) rozhodnuti nebo normativni akty organt vefejné moci,
regulace, omezeni, zdkazy nebo jiné zasahy statu, organu
statni spravy nebo samospravy nebo

d) vybuchy nebo jiné poSkozeni nebo poruchy pfislusného
vyrobniho nebo distribu¢niho zafizeni.

Vyloucéeni odpovédnosti podle tohoto ¢lanku je G¢inné po dobu, po

kterou trva prekazka.

Strana, ktera nepIni povinnost, musi oznamit druhé strané

prekazku a jeji dusledky na svou zpUsobilost plnit. Jestlize

oznameni neobdrzi druh4 strana v pfiméfené Ihdté poté, co strana,
kterd neplni povinnost, se dovédéla nebo méla dovédét o takové
prekaZzce, je tato strana odpovédné za Skodu tim vzniklou.

Reseni spor (1 a volba prava

.Vznikne-li mezi smluvnimi stranami ve vztahu ke smlouve, jeji

aplikaci nebo vykladu jakykoli spor, vyvinou smluvni strany
maximalni Gsili, aby takovy spor byl vyfeSen smirnou cestou.
Nepodafi-li se spor vznikly mezi smluvnimi stranami v souvislosti
se smlouvou vyreSit smirnou cestou, ma kazda ze stran pravo
predloZit tento spor k rozhodnuti soudum.

Smluvni strany sjednavaji vyluénou pravomoc a pfislusnost soudu
Ceské republiky.

Pokud nebude ve smlouvé vyslovné uvedeno jinak, fidi se prava a
povinnosti smluvnich stran, jakoZ i pravni poméry z nich vyplyvajici,
vznikajici a souvisejici, pravem Ceské republiky. Umluva OSN o
smlouvach o mezinarodni koupi zboZi se nepouZije.

Zavére€na ustanoveni

Vzéjemné vztahy, které nejsou vyslovné upraveny smlouvou a
témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami, se Fidi pfislusnymi
ustanovenimi pravniho Fadu Ceské republiky a dodacimi
dolozkami INCOTERMS.

Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a Ucinnosti
dnem 1.1.2010 a nahrazuji veSkeré predchozi podminky pro prodej
zboZzi prodavajiciho



